中国人寿财产保险公司信息披露
1、 保险公司简介
中国人寿财产保险股份有限公司（简称“中国人寿财险”）成立于2006年12月30日，系中国人寿保险（集团）公司旗下核心成员，注册资本为188亿元。公司的经营范围包括财产损失保险、责任保险、信用保险和保证保险、短期健康保险和意外伤害保险，上述业务的再保险业务，国家法律、法规允许的保险资金运用业务，经中国银保监会批准的其他业务。
   近年来，中国人寿财险认真贯彻落实党中央决策部署，以及集团对公司的发展定位和要求，检测高质量发展，保障能力和综合实力不断提升。2020年三季度公司综合偿付能力充足率和核心偿付能力充足率均高于监管要求，截至2020年9月底，可运用资金682.08亿元，总资产1025.25亿元。
公司股东为中国人寿保险（集团）公司（持股60%）和中国人寿保险股份有限公司（持股40%）。中国人寿集团系中央管理的国家大型金融保险企业，截至2019年底，合并总资产4.5万亿元；集团业务范围涵盖寿险、财险、企业和职业年假、银行、基金、资产管理、财富管理、实业投资、海外业务等多个领域；截至2020年，连续18年入选《财富》世界500强企业，位列第45位；连续17年入选《中国500最具价值品牌》，位列第5位，品牌价值高达4158.61亿元，持续领跑中国金融保险行业；与多个省市人民政府以及多家金融机构和企业集团签署了全面战略合作协议。中国人寿保险股份有限公司是中国人寿市场的领跑者，被誉为中国保险业的“中流砥柱”，系全球第一家在纽约、香港、上海三地上市的保险公司，是当年全球最大规模IPO

2、 合作起止时间
合作期限以我行与保险公司签订的《保险兼业代理合同》期限为准，本次合作有效期至2022年1月19日。
3、 合作范围
业务合作范围：代理销售保险产品、代理收取保险保费及《保险兼业代理业务合作协议》中约定的其他业务。
4、 公司偿付能力相关信息披露

1、风险综合评级
根据中国银保监会偿二代监管信息系统发布的信息，公司2020年三季度和2020年四季度风险综合评级（分类监管）均为A类。
2、风险管理状况
（一）偿付能力风险管理能力评估得分情况
中国银保监会对公司进行的最近一次偿付能力风险管理能力监管评估时间为2017年，根据中国银保监会财务会计部《关于2017年SARMRA评估结果的通报》（财会部函〔2018〕854号），公司2017年SARMRA评估得分为80.59分。其中，基础与环境17.53分，风险管理目标与工具7.16分，保险风险管理8.02分，市场风险管理7.91分，信用风险管理7.34分，操作风险管理8.34分，战略风险管理8.05分，声誉风险管理8.36分，流动性风险管理7.90分。

5、 互联网保险产品及保单的查询和验真途径
产品采用电子保险单形式承保，在线上缴纳保险费，我公司将为您提供电子发票。可以通过中国人寿财险 APP 查看您的产品，或拨打客服电话4008695519 进行查询。

6、 省级分支机构和落地服务机构的名称、办公地址、电话号码等
省级分支机构：中国人寿财产保险股份有限公司广东省分公司，办公地址：广州市-天河区-高唐路223号，电话：（020）83093008。
落地服务机构：中国人寿财产保险股份有限公司东莞中心支公司，办公地址：东莞大道东城段13号嘉宏振兴大厦26楼中国人寿财产保险，电话：（0769）22889798。

7、 针对消费者个人信息、投保交易信息和交易安全的保障措施
[bookmark: _GoBack]公司严格遵守现行的关于个人信息、投保交易信息、数据及隐私保护的法律法规，采取充分的技术手段和管理制度，保护您提供给我们的个人信息、投保交易信息、数据和隐私不受到非法的泄露或披露给未获授权的第三方。
8、 理赔、保全、投诉等客户服务
服务电话：如需变更保险单信息、咨询保险产品相关事宜、理赔信息，请联系中国人寿财险客户服务热线
服务监督电话：95519  4008695519
自主查询网址：www.chinalife-p.com.cn
微信服务平台：chinalife-pfw
总公司服务监督信箱：service@chinalife-p.com.cn


